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體驗是最有效的學習 Experience is the most effective learning   

一、前言
關於本次課程規劃：

本營隊為屏東縣各級中等學校教師所規劃的「人際關係與班級經營課程」，將協助學校成員人際溝通與班級經營能力之增長，透過團隊運作的基礎模式去學習有關技巧操作與執行力的成功關鍵，並在Learning by doing專業有趣的活動執行中，有效地引導成員觀察與反思，深化知識與經驗分享的效果，共創團隊成長經驗，激盪組織的無限可能。

關於體驗教育的模式：

二十一世紀是快速變遷、競爭激烈、充滿挑戰的世代，學校要永續發展，必須仰賴主動積極、對工作充滿熱忱、具備團隊紀律、共好精神、能自我超越和願意真誠溝通與傾聽的同仁和型塑追求卓越並具執行力的團隊。

本次訓練課程係採用盛行美國的教育訓練新趨勢之一體驗學習模式（Adventure Education），課程是由社會、教育、心理、訓練等各方面專家學者，根據管理與組織行為理論加以設計，通過特定目標的安排，在經驗豐富之訓練講師的引導帶領下，操作與實際工作性質相關連的一系列有趣的活動，讓學員在實際參與中，進行團隊回饋的分享與反思，培養出高績效工作團隊所需之工作技能，進一步強化練習的效果，使學習經驗能完整轉化到工作中，藉由團隊及組織學習、挑戰自我、突破本位，共創個人成長與組織發展雙贏績效的最佳利器。
二、指導單位

    屏東縣政府

三、主辦單位

救國團屏東縣團委會   08-7361084

四、協辦單位

救國團探索教育推展中心  02-25025858轉365

五、辦理日期及地點

日期：103年8月18日（週一）至103年8月19日（週二）二天。

地點：救國團屏東終身學習中心 (屏東市中華路80-1號）、

      中山公園。

六、參加對象及人數

 屏東縣國中、小學校教師，約40人。
七、報名方式及費用:

(一)臨櫃報名:請逕向救國團屏東縣團委會服務台(屏東市中華路80-1

             號)報名，繳交全期費用1,200元

(二)劃撥報名:報名表(如附件)填寫完成後，併劃撥收據傳真至救國團 

             屏東縣團委會即可)劃撥帳號:00413466，戶名:救國團屏

             東縣團委會。傳真:08-7360307

(三)網路報名: http://ptntc.cyc.org.tw/ 可預約名額

八、實施方式〈詳見課程配當表〉
以講授式之認知課程和體驗式之探索教育活動交叉運用，配置專業訓練員一位及助教一位。除認知課程採室內講授方式實施外，體驗式課程採動態的情境式領導活動、室內低空挑戰性活動體驗與實作，以激發參加人員的創意、潛能和企圖心。每項活動必須透過團隊合作，才能迎接挑戰、克服困難、發揮創意、解決問題、達成目標，課程具教育性、啟思性、挑戰性及趣味性。
「103年暑期教師探索研習營~人際關係與班級經營」研習營課程配當表
	    日期、課程名稱

時間
	第一天
	  第二天

	
	103年8月18日

(星期一)
	103年8月19日

(星期二)

	08：30-09：00
	報    到
	教育準備

	09：00-09：30
	  會務說明   
	合作活動

1. 硫酸河

2.交通阻塞

	09：30-10：00

(0.5hr)
	始業式
	

	10：00-11：00

(1hr)
	體驗教育歷史

與基本理論
	

	11：00-12：00

(1hr)
	暖身與認識活動

1.演化

2.名聲飛揚
	信任活動

1. 信任倒

2. 風中柳

	12：00-13：30
	午餐
	午餐

	13：30-15：30

(2hr)
	溝通活動

1. 雪花飄飄

2. 蘋果鳳梨
	教育原理與訓練概論

	15：30-17：30

(2hr)
	問題解決活動

1. 小圈繞大圈

2.星際之門
	引導團體討論的技巧

	
	
	回饋分享

(17:00-17:30)


九、附註

附註一：課程設計之基本架構





1.藉由做中學的課程理念，將課程目標導入情境當中，讓學員在情境中學   

  習。

2.引導員帶領學員做反思與回饋。

3.學員將抽象化概念化為一個優良行動計畫。

4.將行動計畫帶回日常生活中實際操作。

附註二：課程設計



附註三：選擇團隊鏈為合作夥伴的理由


附註四:課程目標

（一）溝通協調技能發展

組織中人際的溝通品質對組織的發展有著絕對的影響，對自我的定位與班級或團隊中的角色扮演方法與技巧，更是高效能組織不可或缺的元素，  「人際互動」從彼此溝通做起，是此營隊專門規劃的主題項目，我們的訓練課程規劃人員將按學員需求再做細部的調整與配當。

本課程提供整體性的溝通技巧以及基本的團隊概念與技巧，提昇參與成員的工作態度、觀念及能力，了解自我優勢，發揮跨部門團隊績效。

（二）高績效團隊(班級經營)的建立

此項訓練經驗，能夠強化個人對於自身參與班級工作貢獻的認知，同時幫助成員瞭解自己的行為，將如何影響整個團隊動力，並協助團隊對既有的行為規範、默契有進一步的認識，甚至定位、發展出新的一套增進班級經營效益所需的規範，而對於已經擁有行動默契的團體，則將提供有效管理衝突、正確解決問題、提昇服務品質，以及使行為趨向正面化的機會。而受訓後回到工作崗位，短期內在工作態度上不但有明顯改變，也加強問題解決的能力及增強對學校的向心力，而與學校主管、同僚的垂直及水平溝通的協調能力亦得提昇，這些改變在工作上有顯著而確切的影響；當然其直屬主管的輔導，更是不可或缺的訓練成效持續的關鍵。
	1 0 3 年 暑期
教師探索體驗營~人際關係與班級經營
報 名 表

	姓     名
	
	身分證字號
	

	出生年月日
	民國   年    月    日
	性  別
	□男   □女

	服務學校
	
	餐食
	□一般

□素食

	通

訊

方

式
	E-Mail：

	
	聯絡電話：（住家）                 （手機）

	
	通訊地址：（請以正楷字確實填寫，以利寄發報到通知）

□□□



	聯

絡

人
	緊急聯絡人：

	
	聯絡電話：（住家）              （公司／手機）     

	
	關係：


訓練需求評估


訓練目標設立


訓練計劃訂定


學習承諾建立








Learning by doing





創意有趣之課程活動


親身體驗之具體經驗





團隊的回饋分享與個人的觀察與反思





形成抽象概念


及普遍化原則





檢視觀念並運用於


真實工作、生活中





Debriefing








Applying





Generalizing





透過活動


團隊建立活動


計畫性冒險活動


溝同協調活動


輔導支持活動


引導員活動後學習引導


講師的歸納整理





高績效團隊


激勵溝通的活動過程


產生團隊動能與共識


共同思考解決的方法


休戚與共的團隊目標





探索教育與體驗式學習


透過團隊的運作


透過身體的參與


透過自發的挑戰


透過集體的思考


透過講師的帶領





那不只是學習，是一種將知識內化的過程


將團隊運作與溝通協調的觀念內化成


屏東縣國中、小學校教師的核心觀念








經驗豐富的訓練諮商團隊


●體驗教育最大品牌、並結合數十年諮商輔導與戶外教育經驗。


●每年上百場的課程執行經驗


●救國團本身自有六個基地，並與國內各大飯店簽有合約


●不僅是訓練顧問 而是企業營運顧問





專業講師的探索訓練背景


●訓練員培訓制度完整、經初中高三階段及選派往歐美吸取經驗。


●戶外教育訓練經驗五年以上


●結合國外模式，開發符合台灣本土文化特色課程。


●探索教育的相關論文發表


●救國團的安全品牌保障





+





達成課 程效益





探索教育的背景結合企業實務與訓練經驗 → 有效掌握企業需求


豐富的企業課程經驗輔助課程的設計 → 讓探索教育並非只限於團隊與個人挑戰


良好的業界互動 → 可調動足夠的專業訓練人員和專業講師滿足大團隊需求


活動只是我們的媒介，對團隊及企業運作的了解才是我們的專業





快樂 - 不僅是活動當天的快樂、興奮。


延續 - 可以將快樂情緒與高昂士氣帶回職場應用。


轉化 -課程中的體驗、分享、回饋與啟發，都是成長的動力。


發酵 –發揮此團隊動力及影響力傳遞予未參與之組織成員。









